Soukrom ThermiTec

ZASADY ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU

Spolu s nasimi podminkami pouzivani, TCF Policies Attestation a zasadami pouzivani cookies,
tento dokument vysvétluje, jak shromazdujeme a nakladame s vasimi osobnimi udaji na strance
www.thermeyetec.cz, v mobilni aplikaci a dalSich naS8ich sluzbach. Aktualni verzi podminek najdete
vZdy na této strance.

Jsme k vam otevireni

Vase informace budeme shromazdovat, pouzivat a sdilet jen zpUsoby, které jsou popsany v téchto
zasadach.

Zajistujeme bezpeénost vasich informaci
Zavazujeme se k zachovani bezpecnosti osobnich Udaja, které nam poskytujete.
Nad svymi udaji mate stale kontrolu

VaSe osobni udaje a nastaveni komunikace muzete kdykoliv aktualizovat. Na zakladé vasi
Z4adosti vade osobni udaje smazeme.

1. Jaké udaje zpracovavame?

1.1. Udaje poskytnuté zakazniky. Na www.thermeyetec.cz zpracovavame osobni Udaje o
uzivatelich. Primarné jsou zpracovavany osobni Udaje, které nam sami poskytnete pfi registraci na
www.thermeyetec.cz. Tyto udaje zahrnuji zejména e-mailovou adresu, jméno a pohlavi. Pokud
budete chtit, mizete uvést i dalsi udaje, napfiklad fotografii, aktualni misto pobytu, zajmy vedené
v ramci sluzby &i jiné udaje.

1.2. Udaje z Facebooku. Pokud pro registraci vyuzijete socidlni sit Facebook, umoznite
www.thermeyetec.cz pfistup k Vasemu vefejnému profilu, datu narozeni, idajim o aktualnim misté
pobytu, seznamu pratel na siti Facebook a e-mailové adrese. Soucasti Vaseho vefejného profilu
na Facebooku je Vase jméno a pfijmeni, profilovy obrazek, vékova kategorie, udaj o pohlavi a dalsi
verejné informace podle Vaseho nastaveni.

1.3. Udaje ziskané prostrednictvim cookies. Pro lepsi cileni reklamnich kampani a
vylepSovani nabidky produktl a sluzeb vyuziva www.thermeyetec.cz informace o produktech,
které nasi zakaznici zakoupili. Pokud jste ve Vasem prohlizeci povolili ukladani cookies a
souhlasite s jejich pouzivanim, ziskava www.thermeyetec.cz udaje o navstévé webovych stranek,
prohlizenych produktech a dal$i aktivité na webovych strankach.

1.4. Www.thermeyetec.cz nesbira ani jinak nezpracovava jakékoliv citlivé osobni
udaje zahrnujici napf. udaje o Vasem zdravotnim stavu, vyznani i pfesvédceni apod.
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2. Pro jaké ucely udaje zpracovavame?

2.1. Pro nabidku naSich produktl a propagaci www.thermeyetec.cz formou obchodnich

oznameni zasilanych uzivatellim vyuziva www.thermeyetec.cz pfedevsim e-mailovou adresu.
Zpracovani probiha v tomto pfipadé jen na zakladé Vaseho souhlasu, ktery je zcela dobrovolny,

a i v pfipadé jeho neudéleni miizete nadale pIné vyuzivat nase webové stranky. Souhlas
warelfetenvayeitbétuz registrace €i zadani Vasi e-mailové adresy, nebo pozdéji v nastaveni Vaseho
uZivatelského uctu. Vezméte prosim na védomi, Ze registrovat se na www.thermeyetec.cz mohou
jen osoby starsi nez 15 let. Vas souhlas miizete kdykoliv odvolat kliknutim na pfislusny odkaz
umistény v kazdém obchodnim ozndmeni nebo v nastaveni uZivatelského uctu.

2.2. Pro lepsi cileni reklamy a propagace zpracovava www.thermeyetec.cz pfi vyuziti cookies
udaje o navstévé webovych stranek, prohlizenych produktech a dalsi aktivité na webovych
strankach. Zpracovani je mozné jen na zakladé Vaseho souhlasu s pouZivanim pfislusnych
cookies. | tento souhlas je zcela dobrovolny. Na zakladé uvedenych dat ziskava
www.thermeyetec.cz statistiky, analyzy a reporty o chovani uzivatel webovych stranek. Na jejich
zakladé je pak mozné lépe zacilit reklamu nebo pfizplsobit obsah webovych stranek tomu, co

Vas skute¢né zajima a co hledate, nebo co zajima obecné vétsi skupinu uzivatell. V tomto
phipad® @i osobnich Udaju zpravidla automatizované. Vice informaci o cookies najdete na strance
se zasadami pouzivani cookies.

2.3 Pro urychleni platebnich transakci miizeme zpracovavat osobni Gidaje v rozsahu: jméno,
e-mailova adresa, telefonni Cislo, fakturacni adresa a dodaci adresa. Osobni Udaje jsou
sdileny s vydavatelem platebni karty pro jednodudsi posouzeni rizika transakce a urychleni
nakupniho procesu. Kompletni informace o transakci ma pouze vydavatel platebni karty. Osobni
udaje jsou uchovavany po dobu posuzovani transakce. Osobni Udaje jsou sdileny pomoci
platebni brany provozované spoleénosti Global Payments s.r.o., ktera je v tomto pfipadé
zpracovatelem osobnich Udajd. Zpracovani probiha na zakladé opravnéného zajmu na zpracovani
platebnich transakci.

3. Odvolani souhlasu a zruseni zasilani obchodnich
oznameni

UZivatelé www.thermeyetec.cz mohou kdykoliv zrusit odbér obchodnich oznameni, a to:

kliknutim na pfislusny odkaz umistény v zapati kazdého obchodniho oznameni; nebo
Vyjadfit namitku proti zpracovani osobnich udaji na e-mailové adrese
office@thermeyetec.cz nebo prostfednictvim dalSich kontakt( uvedenych v téchto
pravidlech.

Cookies. Pokud chcete na svém zafizeni zakazat ukladani cookies, mizete zménit nastaveni
pfimo ve svém prohliZzeci. V pfipadég, Ze zakaZete www.thermeyetec.cz ukladani cookies, nemusi
nékteré ¢asti webovych strdnek pracovat spravné. Vice informaci o zakazu a smazani cookies
najdete na strance Zasady pouzivani cookies.
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4. Kdo ma pristup k udajum?

4.1. Osobni udaje jsou zpracovavany www.thermeyetec.cz a pracovniky www.thermeyetec.cz.
VSechny osoby, které maji pfistup k osobnim udajim, jsou vazany micenlivosti a tento zavazek
trva i po ukonceni jejich spoluprace s www.thermeyetec.cz

4.2. Www.thermeyetec.cz jako spravce povéfuje zpracovanim osobnich udaju dalsi subjekty, tzv.
Zpracovatele. Zpracovatelem se rozumi kazdy subjekt, ktery zpracovava osobni Udaje
www.thermeyetec.cz pro Ucely a zplsobem, které www.thermeyetec.cz stanovi. V pfipadé, kdy je ke
zpracovani vyzadovan Vas souhlas, pfedavame Udaje zpracovatelim pouze tehdy, pokud jste
souhlas udélili. Zpracovatelim pfedavame jen ty Udaje, které nezbytné potiebu;ji k zajisténi svych
sluZeb.

5. Jak dlouho udaje zpracovavame?

5.1. Vase osobni udaje uchovavame jen tak dlouho, jak je nutné. Abyste se mohli pfihlasit a pouzivat
sluzby www.thermeyetec.cz a abychom porozumeéli vasim zajmdm a mohli pro vas zlepSovat nase
produkty. Pokud jizZ nemame davod ¢i pravni povinnost k tomu, abychom zpracovavali vase udaje,
vymazeme je nebo je ulozime tak, aby pomoci nich nebylo mozné zjistit vasi totoznost.

5.2. Obchodni oznameni jsou zasilana uzivatelim po celou dobu, po kterou trva souhlas s jejich
zasilanim. Udaje ziskané pro marketingové G&ely prostfednictvim cookies zpracovava
www.thermeyetec.cz po celou dobu trvani souhlasu s pouzivanim cookies, tj. po dobu, kdy je ukladani
povoleno ve vaSem prohlize€i. Pfipadné do doby, nez je vznesena namitka proti zpracovani

Vasich udaju za timto ucelem.

5.3. Dalsi zpracovani osobnich Gdajd nad ramec uvedenych Iht provadi www.thermeyetec.cz
pouze v pfipadé, Ze je to nezbytné pro splnéni povinnosti vyplyvajicich z pravnich pfedpist, které
se na www.thermeyetec.cz vztahuji. Bez ohledu na délku doby uchovani osobnich udaji nas
muzete pozadat, abychom vase osobni udaje vymazali.

6. Jaka jsou vase prava?

6.1. V souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaju se mlzete obratit na
www.thermeyetec.cz a pozadovat:

Informace ohledné osobnich udaji, které www.thermeyetec.cz zpracovava,
ohledné ucelu a povahy zpracovani osobnich udaju, véetné informaci o
pFipadnych pfijemcich osobnich udaji mimo www.thermeyetec.cz. VSeobecné
informace o ¢innostech zpracovani osobnich Gdaju jsou obsazeny v téchto
pravidlech.

Pristup k udajtm, které jste poskytli www.thermeyetec.cz, at uz v prabéhu
registrace nebo vytvoreni objednavky. V pfipadé uplatnéni tohoto prava Vam
www.thermeyetec.cz potvrdi, zda a jaké konkrétni osobni udaje jsou
zpracovavany a pripadné Vam budou tyto udaje zpfistupnény spoleéné s
informacemi o jejich zpracovani.

Opravu osobnich udaju, pokud jsou jakkoliv nepfesné nebo neuplné. Vysvétleni
a odstranéni zavadného stavu (napf. blokaci, opravu, doplnéni &i likvidaci
osobnich udajll), pokud se domnivate, Ze www.thermeyetec.cz zpracovava
osobni udaje v rozporu s ochranou Vaseho osobniho a soukromého Zivota nebo v
rozporu s pravnimi predpisy.
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Vymaz osobnich udaju (tzv. Pravo byt zapomenut) nebo jejich omezené zpracovani, pokud

jiz nejsou potfebné pro uvedené ucely, nebo pokud jizZ www.thermeyetec.cz nema zakonny ddvod

osobni Udaje zpracovavat, véetné pfipadd, kdy s jejich dalSim zpracovavanim nesouhlasite.
V ramci splnéni uvedenych podminek www.thermeyetec.cz Vase udaje upiné nebo Castecné
zlikviduje.

Pokud mate pocit, ze s vasimi Udaji neni zachazeno spravné, mizete podat stiznost na
Uradu pro ochranu osobnich udaj.

6.2. Dale mohou zakaznici www.thermeyetec.cz vznést namitku proti zpracovani osobnich
udaju v pfipadé zasilani obchodnich oznameni nebo vyhodnocovani nakupnich preferenci, na
zakladé které www.thermeyetec.cz neodkladné ukon¢i zpracovani osobnich udajl pro tyto ucely.

7. Bezpec€nost

7.1. Www.thermeyetec.cz dba na bezpecnost Vasich udaju. Zachazeni s osobnimi Gdaji probiha
plné v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, v€etné obecného nafizeni o ochrané osobnich tdaju
(GDPR). Www.thermeyetec.cz klade pfi zpracovani osobnich udaji velky diiraz na technické i
organizaéni zabezpeceni zpracovavanych udaju.

7.2. Veskeré osobni udaje v elektronické formé jsou uloZeny v databazich a systémech, ke kterym
maiji pfistup pouze osoby, které potfebuji s osobnimi Uudaji bezprostfedné nakladat pro ucely
uvedené v téchto pravidlech, a to jen v nezbytném rozsahu. Pfistup k t¢mto osobnim udajum je
chranén heslem a firewallem. Zabezpeceni osobnich Udajl je ze strany www.thermeyetec.cz
pravidelné testovano a ochranu prabézné vylepSujeme.

8. Kdo jsme a jak nas muzete kontaktovat?

Www.thermeyetec.cz provozuje spole¢nost Wici SK s. r. 0., Lermontovova 911/3, 811 05 Bratislava
— meéstska Cast Staré Mesto, spoleénost je zapsana v obchodnim rejstfiku Méstského soudu
Bratislava Ill, oddil: Sro, viozka &. 157054/B, ICO: 554239303, DIC: 2121613153, IC DPH:
SK2121613153, firma je platcem DPH. Spoleénost je spravcem udajl vSech informaci, které od vas
ziskavame.

S jakymikoli pfipominkami ohledné zpracovani osobnich Udaji nebo v pfipadé uplatnéni svych prav
se mizete obracet na www.thermeyetec.cz e-mailem na adresu office@thermeyetec.cz

9. Uéinnost

9.1. Tato pravidla jsou G¢inna od 1. 8. 2025.
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